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Oggetto: Procedura di consultazione – Ordinanza sull'informazione relativa a misure di protezione 

degli adulti 

 

 

Egregio Signor Consigliere di Stato On. Norman Gobbi, 

Gentili Signore, Egregi Signori, 

 

con la presente siamo ad inoltrarvi la nostra presa di posizione in merito alla consultazione in oggetto. 

 

Nel merito della presente Ordinanza segnaliamo una differenza sostanziale nelle forme concesse al 

richiedente, che può presentare domanda alla competente Autorità di protezione in più forme (cartacea, 

posta elettronica, domanda orale). Inoltre, altrettanta facoltà di scelta di una forma non è concessa 

all'APMA che, oltre a doversi esprimere per iscritto, con i tempi tecnici del caso per l'evasione delle 

domande, viene tenuta sotto pressione con un termine di risposta oggettivamente molto corto, di regola 

di due giorni lavorativi, e l’invio per posta A o per raccomandata. 

 

L'autore dell'Ordinanza non è probabilmente cognito del carico di lavoro delle Autorità di Protezione, 

alle quali deve venire concesso un maggior lasso di tempo per le risposte e, a dipendenza del contenuto, 

la facoltà di poter far capo ai più moderni mezzi d'informazione. 

 

Poco comprensibile all'interno di un'Ordinanza che si caratterizza per concetti generali l'obbligo di un 

emolumento forfettario. 

 

Il rapporto informativo sull'avamprogetto cita un capoverso 2 dell'art 10 che non risulta dalla 

documentazione che è stata trasmessa. 

 

Vi ringraziamo per l’attenzione e restiamo a vostra completa disposizione per qualsiasi richiesta di 

informazioni supplementari in proposito. 
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